海淀区文明单位标准

一、 组织领导，扎实有效。以科学发展观为指导，坚持依法行政，实行科学民主决策，重大问题和重要事项集体研究，实行专家咨询制、决策责任制、决策过错责任追究制。领导干部以身作则，勇于创新，勤政廉政，团结协作，有较高素质。创建工作有组织机构、有专人负责、有创建计划、有工作网络、有管理制度，党政工团齐抓共管，成效显著。有创建“公示”、精神文明宣传栏、《首都市民文明公约》和悬挂国旗设施。全体员工对创建文明单位的参与率均达到80%以上。

二、业务工作，成绩突出。生产经营性单位以经济建设为中心，生产经营活动严格执行国家和市政府的法律、法规和政策，强化管理，管理科学规范，社会效益好。锐意改革，注重创新，有比较成功的经验和做法。要围绕社会主义市场经济的发展，适应建立现代企业制度的要求，文明生产，文明经商，诚实守信，合法经营，经济效益和社会效益稳步提高，主要经济技术指标达到我区同行业先进水平。
三、思想教育，广泛深入。认真贯彻落实《公民道德建设实施纲要》，深入持久进行“五爱”、“四有”、“三德”、“八荣八耻”和《首都文明市民公约》教育。广泛深入开展“讲文明 树新风”活动，提倡积极向上的社会风尚，建立和谐的人际关系。诚实守信，忠于职守，服务意识强。建立健全未成年人思想道德教育制度，严格执行国家有关规定。发扬团队合作精神，弘扬团结友爱、助人为乐、见义勇为和集体主义精神。积极参加社会公益活动和所在地区的精神文明建设活动。开展拥军优属活动。

四、环境面貌，整洁优美。模范执行国家、北京市和海淀区城市管理的各项法律法规，积极开展爱国卫生运动和参与海淀区城市环境建设，并达到规定标准。严格实行环境卫生责任制，道路平坦，无违法建设，无卫生死角。各项环保指标达到国家和海淀区政府有关规定的要求，提高环保意识，搞好垃圾分类、节水节能，落实“门前三包”等工作。开展“周末卫生日”、“城市清洁日”活动。认真做好卫生防疫，医疗保健工作。有自管职工住房的单位，要积极参与创建文明社区活动，住房区要达到环境整洁，秩序井然，生活方便，风气文明的标准。

五、社会秩序，安全稳定。法制教育深入普及，群众学法、懂法、守法。积极贯彻落实人口和计划生育政策。流动人口和出租房屋服务管理各项政策措施落实到位。帮教失足青年工作成效明显。交通设施完善，停车规范，做好安全生产、防火防盗、交通安全工作。落实群防群治、综合治理，落实治安保卫责任制，落实防火安全责任制，落实防范和处理邪教问题责任制。做好民事纠纷调解工作，调解成功率高。集体上访得到有效控制。

六、文化建设，繁荣发展。建立体育锻炼和文化交流场所，文化体育设施健全。组织开展不同形式、丰富多彩、健康向上，寓教于乐的文体活动。强化对员工的礼仪规范、行为举止、仪容仪表、遵章守纪、语言标准等方面的培训。组织职工开展多种形式的劳动竞赛、岗位练兵、技术比武，确保师资、场地、经费落实到位。发挥企业文化对员工的凝聚、导向、激励、规范作用。有自己的企业文化网络、橱窗、成果展室、文化长廊、形象墙、企业宣传教育片等。

七、否决条件。当年发生以下情况之一的单位，取消其参加评选海淀区文明单位的资格：领导班子成员严重违法违纪；发生有较大影响的法轮功等邪教问题的案件；违反计划生育法律法规生育；群众集体上访并造成恶劣影响；重大刑事案件；根据《北京市安全生产一票否决制度考核办法》，涉及有关安全生产一票否决的重大事故和问题；发生负同等（含）责任以上重大交通事故。
