北京市高新技术企业全面风险管理现状调查表

一、风险认识

【说明】

风险：风险是指损害或损失发生的可能性。

企业风险：企业风险是指未来的不确定性对企业实现其经营目标的影响。

企业风险管理：企业为实现风险管理的总体目标提供合理保证的过程和方法。

Q1．贵企业认为，下列哪些风险对于企业影响最为严重，并按重要性判断（请在相应的表格中打勾）： 

	序号
	陈述
	重要性判断

	
	
	非常重要
	比较重要
	重要
	不太 重要
	不重要

	1
	战略决策失误风险
	
	
	
	
	

	2
	创新项目的延期风险
	
	
	
	
	

	3
	创新资金的短缺风险
	
	
	
	
	

	4
	技术（产品）创新失败的风险
	
	
	
	
	

	5
	创新技术的先进性、稳定性风险
	
	
	
	
	

	6
	研发人才的流失风险
	
	
	
	
	

	7
	创新成果市场化的风险
	
	
	
	
	

	8
	客户需求发生转变风险
	
	
	
	
	

	9
	成本上升风险
	
	
	
	
	

	10
	应收帐款风险
	
	
	
	
	

	11
	利率及汇率波动风险
	
	
	
	
	

	12
	进口产品（替代产品）的冲击风险
	
	
	
	
	

	13
	知识产权侵权风险
	
	
	
	
	

	14
	国家政策环境变动风险
	
	
	
	
	

	15
	其他（请注明_________）
	
	
	
	
	


Q2．对创新人才短缺的风险，贵企业主要采取的对策：

1．内部培养、提拔              2．外部引进

3．内部培养与外部引进相结合    4．不存在上述风险

Q3．对产品竞争风险，贵企业采取的对策：

1．停止或退出该产品的生产      2．提高产品性能，积极应对竞争

3．与竞争对手联合开发          4．风险发生后，再采取措施

Q4．对企业生产过程中造成健康、安全、环保问题的风险，贵企业采取的对策：

1．回避、停止“问题”项目

2．风险控制（比如购买公共责任保险、进行严格的环境评估等）

3．风险发生后，再采取措施

4．不存在上述风险

Q5．对于资金缺口的风险，贵企业采取的对策：

1．始终确保足额现金            2．建立多种融资渠道

3．量力而行开展业务

Q6．对企业不能按时回收应收账款的风险，贵企业采取的对策：

1．零赊欠                      2．严格执行客户信用评级制度

3．采用保险等手段进行风险分担  4．风险发生后，再采取措施

Q7．对原材料及产品价格波动风险，贵企业采取的对策（可多选）：

1．与客户签订长期合约          2．利用各种金融衍生工具降低风险

3．接受价格波动的风险          4．重新选择供应商及客户

Q8．对国际金融格局动荡、市场利率及汇率波动的风险，贵企业采取的对策：

1．重新调整业务布局            2．利用金融衍生工具进行风险对冲

3．接受上述波动        

Q9．对于新的市场机遇，贵企业采取的对策：

1．一律不介入“陌生”领域，无论是否有利可图

2．只对所熟悉的产业投资

3．积极把握每次机会，无论对该领域熟悉与否，只要条件基本具备 

二、规划（计划）制定

    10至15题，涉及企业的风险规划制定情况。

Q10．企业是否已经制定了全面风险管理相关规划和应对风险的方案：

1．是，并且制定了较为完善的风险管理指导方针

2．否，但是已经开始着手制定

3．尚未开展相关工作

Q11．对未来可能发生的重大突发事件应急预案或处理计划的制定情况：

1．制定了全面的应急预案或处理计划

2．制定了部门的应急预案或处理计划

3．尚未制定应急预案或处理计划

Q12．企业制定风险应对策略时，是否进行过成本效益分析：

1．是                         2．否 

Q13．企业是否定期举办类似风险管理讨论会的会议，进行风险识别、风险评价和风险策略的修正、制定：

1．公司会定期开会讨论         2． 公司不定期开会讨论

3．公司尚未举办过风险管理讨论会

Q14．企业是否制定了全面风险管理的培训计划：

1．已经制定                   2．无，但正在制定中           

3．尚未考虑 

（如果选择2、3，请跳至16题）

Q15．企业全面风险管理培训的对象是：

1．公司高层管理人员           2．中层管理者和高层管理人员

3．包括基层员工在内的所有员工

三、领导与组织

16至23题，涉及企业风险管理工作的领导和组织情况。

Q16．企业开展全面风险管理的目的是（可多选）：

1．保证实现企业战略目标        2．防止企业资产流失

3．更好地控制经营过程的波动性  4．为企业创造价值

5．满足股东的要求              6．应用国外的先进管理经验

7．用风险管理增强竞争力        8．其他

Q17．企业管理层中由谁负责本企业的全面风险管理工作：

1．董事长             2．总经理           3．副总经理

4．首席会计师         5．首席风险官       6．其他

7．尚未明确

Q18．企业的风险管理工作涉及到如下哪些职能部门（可多选）：

1．高级管理层         2．研发部门          3．市场销售部门

4．财务部门           5．人力资源部门      6．风险管理部门

7．审计监查部门       8．法律合规部门

9．其他部门（请指明_______________）

Q19．企业全面风险管理职能部门设立情况：

1．已设立风险管理的专职部门

2．尚未设立专职部门，但已确定相关职能部门履行全面风险管理职责

3．既未设立专职部门，也未确定相关职能部门履行全面风险管理职责

（如果选择1，请跳至21题）

Q20．公司尚未设立风险管理职能部门的原因是：

    1．公司规模小，没有必要设立

2．日常的经营管理已经将风险管理职能考虑进去

3．增设风险管理部门会增加部门间的协调难度

Q21．贵企业是否配备了专职风险管理人员：

1．尚未配备                    2．已经配备

（选择1的，请直接回答第23题）

Q22．企业的专职风险管理人员配置情况：

1．1人                         2．2-5人

3．6-10人                      4．10人以上

Q23．现阶段企业开展全面风险管理工作的障碍是（可多选）：

1．对风险管理重要性认识不足     2．缺乏风险管理专门人才

3．风险评估、量化技术不完善     4．风险控制手段不成熟

5．缺乏资金                     6．其他

四、风险评估

24至33题，涉及企业风险评估活动的相关情况。

Q24．企业是否有完善的风险列表：

1．制定了较为系统、全面的风险列表

2．制定了包含部分风险的风险列表

3．尚未制定本企业的风险列表  

Q25．企业是否设定了风险管理评价指标：

1．是                          2．否

Q26．企业是否制定了重大风险的定量的预警指标：

1．对所有重大风险都制定了定量的预警指标

2．对部分重大风险制定了定量的预警指标

3．尚未制定重大风险的定量预警指标

Q27．企业是否对潜在的风险也加以识别和评价：

1．识别并评价                  2．识别但未评价

3．没有考虑过

Q28．企业是否制定了重大风险承受度标准：

1．已制定了定量的风险承受度标准

2．已制定了定性的风险承受度标准

3．已制定了定量和定性相结合的风险承受度标准

4．尚未明确风险承受度标准

Q29．企业开展风险评估的方式：

1．聘请中介机构

2．未聘请中介机构，但聘请外部专家进行

3．企业自己

Q30．企业进行全面风险评估的频率：

1．每一年进行一次              2．每半年进行一次

3．每季度进行一次              4．每月进行一次

5．暂无明确计划

Q31．企业是否已采用了定量风险评估方法（如统计推论、计算机模拟、失效模式与影响分析、事件树分析等）：

1．是                           2．否

Q32．企业是否建立了全面风险管理信息系统：

1．是，且覆盖所有重要管理及业务流程

2．是，只覆盖部分重要管理及业务流程

3．否

（如果选择3，请跳至34题）

Q33．风险管理信息系统的实时监控和预警效果：

1．全面实现                     2．部分实现

3．尚未实现

五、监督反馈

34至39题，涉及企业风险管理工作的监督和反馈机制。

Q34．对于既定的风险管理策略，贵企业是否严格执行：

1．是，并且定期检查反馈         2．否

Q35．企业是否建立了风险管理策略实施状况追踪制度：

1．是                         2．否

Q36．企业是否建立了风险管理策略实施状况问责制度：

1．是                         2．否

Q37．企业制订全面风险管理总结报告的情况：

    1．每年至少制订一次

      2．不定期制订

    3．有类似报告                 4．没有制订

Q38．企业是否已建立风险事件信息库： 

1．是                         2．否

（选择2的，请直接从40题回答）
Q39．企业风险事件信息库中案例积累情况:

（1）企业的自身案例 1．10个以下    2．10~50个    3．50~100个

                    4．100~200个   5．200~500个  6．500个以上

（2）国内同行业案例 1．10个以下   2．10~50个    3．50~100个

                    4．100~200个  5．200~500个  6．500个以上

（3）国外同行业案例 1．10个以下   2．10~50个  3．50~100个

                    4．100~200个  5．200~500个  6．500个以上

六、科技保险

40至43题，涉及企业运用科技保险转移科技创新风险的相关事项。

【说明】

科技保险：承保科技企业或研发机构在研发、生产、销售或其他经营管理活动中会面临财产损失、人身伤害、研发中断、民事赔偿责任等风险的一系列保险产品。

产品研发责任险：承保研发成果因设计缺陷造成他人财产损失或人身伤亡的保险。 

营业中断保险：承保由于自然灾害造成关键研发设备损毁、灭失或丧失使用功能以及存储于其中的科研资料丢失，导致企业研发工作中断的保险。 

产品责任保险：承保制造商产品因缺陷导致他人财产损失或人身伤亡的保险。

产品质量保证保险：承保制造商、销售商或修理商因制造、销售或修理的产品质量有内在的缺陷，而造成产品本身损坏，对使用者应负有的经济损失赔偿责任。

Q40．科技保险在全面风险管理中的重要性判断：

1．具有十分重要的作用         2．是风险转移的重要手段，但作用有限

3．没有任何作用               

Q41．企业是否采用科技保险的方式化解科技创新风险：

1．没有听说过科技保险         2．听说过，但尚未购买科技保险

3．购买过科技保险产品

（如果选择1、2，本问卷回答完毕，谢谢！）

Q42．企业如果购买过科技保险，购买的是哪些产品：

1．产品研发责任险             2．关键研发设备险 

3．营业中断保险               4．高管及核心研发人员健康险 

5．高管及核心研发人员意外险   6．出口信用保险  

7．高新技术企业财产保险       8．产品责任保险 

9．产品质量保证保险           10．雇主责任保险 

11．环境污染责任保险          12．专利保险  

13．小额贷款保证保险          14．项目投资损失保险

15．董事会及监事会高级管理人员职业责任保险
Q43．如果政府取消了购买科技保险的资金补贴，贵企业还会购买科技保险产品么？

1．是                          2．否
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