附件1：
北京市中小企业生存需求调查问卷

1、 企业基本信息

	企业名称
	

	公司注册时间
	
	注册资金
	万元

	通讯地址
	
	邮 编
	

	联系人
	
	联系电话
	

	Email
	
	传真
	

	企业性质
	□国有控股  □股份有限  □有限责任  □集体   □合伙人  

□中外合资  □外商独资  □私营      □个体   □其它

	企业类型
	□生产型企业      □贸易型企业      □生产兼贸易型企业
□服务型企业      □科技型企业

	企业所在行业
	□装备制造行业            □IT行业

□流通运输行业            □服务行业

□电力行业                □食品加工行业

□文化创意产业            □石油化工行业

□房地产业                □建筑行业

□生物医药行业            □出版、印刷、包装行业

□纺织服装行业            □其它（请注明）          
□轻工行业                

	员工规模
	□50人以下         □50-100人     □100-500人

□500-2000人       □2000人以上


2、 政府政策支持需求

1、各级政府部门对中小企业支持政策（单选，符合请划√）：

A.清楚了解    B.知道一部分    C.基本不知道

2、是否获得过各级政府产业支持资金或补贴：

A．是    B.否

3、政策咨询及对口部门推介：

A.需要      B.暂时不需要
3、 人才需求

1、企业最需要哪个类型的人才：
A.财务人员       B.人力资源管理人员    C.营销人员      D.专业技术人员
E.研发人员       F.一般生产员工        G.其它（请注明：               ）
2、企业需要人才的层级：

A.高层管理人员        B.中层管理人员        C.基层管理人员
D.其它（请注明：               ）
3、企业在人才开发方面遇到的最大问题是：

A.人才来源渠道不畅通，符合企业需求的人才难找      B.人才流失问题严重

C.人才信息沟通不够及时    D.进行员工培训的成本高E.北京大学生进京指标       F.其它（请注明：                        ）
4、 技术及相关技术资质需求
企业最紧迫的技术需求是：

A．联合研发合作机构    B．研发实验设备        C．购买技术    

D.技术培训             E．申办企业技术中心    F.申请高新企业资质

G.其它（请注明：               ）
5、 项目需求
1、投资项目的目的：

A.为产品升级                 B.技术改造           C.建立上下游产业链

D.建立多元化的新业务增长点等                  E.追求长期稳定分红回报

F.追求短期股权退出回报               G.其它（请注明                ）
2、企业拟投资项目所处行业：
A.电子信息         B.生物和医药         C.光机电一体化

D.文化创意产品     E.新材料             F.新能源

G.环保             H.农业               I. 其它（请注明             ）
6、 管理需求
（一）战略规划

1、企业是否需要专业机构协助制定未来战略规划？
A.是       B.否         C.其它（请注明             ）
2.企业未来发展的风险可能来自哪些方面？
A.公司发展方向定位不清晰   B.关键技术与管理人员流失，人员队伍力量薄弱
C.管理薄弱，团队无法带动           D.资金方面的问题
E.市场竞争能力弱，业务萎缩         F.其它(请说明__________________)

3、企业品牌建设需求

A．品牌策划             B．品牌培育             C．品牌推广

D．品牌商用             E.申请北京名牌          F．申请北京著名商标
G.其它（请注明             ）
（二）企业内控制度

1、企业目前所有的工作制度能否得到有效执行？
A.是         B.基本上是       C.不是
D.说不好     E.其它（请注明             ）
2、企业内部的日常事务处理、业务，是否有清晰的业务流程：

A.非常清晰       B.比较清晰       C.不清晰

D.其它（请注明             ）
（三）人力资源管理

1、企业人力资源管理最需要加强的方面：

A.薪酬管理          B.绩效考核体系 

C.培训体系          D.其它（请注明             ）
2、企业需要哪些方面的培训：

A.新员工培训（公司历史/规章制度）      B.电脑技能       C.管理技能
D.技术知识       E.销售技能          G.组织协调、沟通技巧

H.其它(请说明__________________)
（四）财务管理

企业希望财务部门改善哪方面管理

A.会计核算    B.资产管理    C.预算管理    D.内部控制   E.财务预测分析

F.资金筹措    G.信用管理    H.信息化      I.税收筹划

J.其它（请注明             ）
（五）营销管理

1、请选择宣传推广媒介需要：

A．《成长在北京》电视广告    B．中小企业成长服务热线

C．中小企业协会会刊          D．北京中小企业网

E．北京市中小企业协会网      F.其它（请注明             ）
2、营销培训：

A.请专业机构培训                  B.企业内部培训    

C.请同行业领先企业合作机构培训    D.其它（请注明             ）
3、请选择企业需要的会展及市场信息

A．APEC中小企业技术交流展览会    B．中国国际中小企业博览会

C．国家银河培训                   D．行业会展信息

E．市场信息动态                   F.其它（请注明             ）
4、国际市场开拓（需要请划√）:

A．申请国际市场开发资金补贴    B.国际商务考察与交流

C．开发国际市场的指导与培训    D.其它（请注明             ）
7、 资金需求
1、企业需要融资总额：
A.100万元以下    B.100-500万元    C.500-1000万元    D.1000-3000万元
E.3000万以上     F.其它（请注明             ）
2、企业资金来源需求：

A.政府产业扶持资金      B.私募股权与风险投资  C.银行贷款

D.发行上市   E.民间借贷  F.典当融资  G.其它(请说明_____________)
3、融资项目所所处发展阶段：

A.初创期      B.成长期      C.成熟期     D.其它（请注明             ）
8、 物业需求

物业需求（需要请划√）：

A．土地     B．办公场所    C．生产场所

D．仓储场所 E.其它（请注明             ）
9、 法律服务需求

企业需要的法律服务需求（需要请划√）:
A．常年法律顾问     B．企业内部的法律岗位人才

C．解决当前法律纠纷的合作单位      D.知识产权保护及商用

E.其它（请注明             ）
10、 企业最迫切需求

企业目前最迫切的需求是：

请按迫切程度标①、②、③。

资金需求          技术需求          市场信息

人才需求          法律服务          政策支持

其它（请注明             ）
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